
// woocommerce · guide d’utilisation

Informations de sécurité
produit (GPSR)

Version

1.0.0

ecom-

addons.com

Product Safety Info (GPSR) affiche sur chaque fiche produit qui a fabriqué le produit et comment

le contacter, la personne responsable dans l’UE si le fabricant est établi hors de l’UE, comment

identifier le produit et ses avertissements et informations de sécurité. Chaque entreprise est

saisie une seule fois et des valeurs par défaut s’appliquent : seules les exceptions sont à modifier.

Sur la fiche produit, après le bouton d’ajout au panier : le fabricant, le contact dans l’UE, les identifiants et les

avertissements.
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Prérequis

Composant Version

WordPress 7.0 ou plus récent

WooCommerce 11.x

PHP 8.1 ou plus récent

Thème Thèmes blocs (comme Twenty Twenty-Five) et thèmes classiques

Installation

1. Téléchargez la dernière version depuis Mon compte › Téléchargements sur ecom-addons.com.

2. Dans WordPress, allez dans Extensions › Ajouter une extension › Téléverser une extension et

choisissez le zip.

3. Cliquez sur Installer maintenant puis sur Activer.

4. Ajoutez vos entreprises dans Produits › Sécurité du produit › Fabricants et personnes

responsables, puis choisissez les valeurs par défaut dans WooCommerce › Réglages ›

Produits › Sécurité du produit.

Entreprises

Une entreprise est un fabricant ou une personne responsable dans l’UE. Pour chacune, vous

indiquez :

Champ Remarques

Nom Nom de l’entreprise, nom commercial déposé ou marque

déposée.

Adresse postale Rue, code postal et ville, une ligne chacun.

Pays Détermine si le fabricant est dans l’UE (27 États membres).

E-mail / Site web ou formulaire de

contact

Au moins une adresse électronique est obligatoire.

Le formulaire vérifie chaque champ à l’enregistrement et conserve votre saisie en cas d’erreur. La

liste indique les entreprises utilisées par défaut, celles hors de l’UE et le nombre de produits qui ont
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choisi chacune. Supprimer une entreprise renvoie ses produits à la valeur par défaut de la

boutique.

Produits › Sécurité du produit : fabricants et personnes responsables dans l’UE, saisis une seule fois.

Chaque produit

Ouvrez un produit et le panneau Sécurité du produit des données produit :

Champ Rôle

Fabricant Celui de la boutique par défaut, ou une autre entreprise.

Personne responsable dans

l’UE

Celle de la boutique par défaut, ou une autre entreprise. Utilisée seulement

si le fabricant est hors de l’UE.

Type / modèle Facultatif. Affiché avec l’UGS et le GTIN, UPC, EAN ou ISBN de l’onglet

Inventaire, déjà saisis : l’addon n’ajoute pas de second champ code-barres.

Avertissements et

informations de sécurité

Texte brut, comme sur le produit, son emballage ou sa notice. Laissez une

ligne vide entre les paragraphes.

Non concerné Masque le bloc et exclut le produit des vérifications (services, cartes

cadeaux…). Les produits virtuels sont toujours exclus.

Le panneau indique l’état du produit : complet, ou ce qui lui manque encore.
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Chaque produit peut choisir ses entreprises et ajouter ses avertissements ; sinon, il utilise les valeurs par défaut.

Ce que voient les clients

Un bloc Sécurité du produit après le bouton d’ajout au panier (thèmes blocs et classiques) ou, si

vous préférez, un onglet Sécurité du produit à côté de la description. Il contient :

le fabricant : nom, adresse postale, pays et adresse électronique ;

la personne responsable dans l’UE, seulement si le fabricant est établi hors de l’UE ;

l’identification du produit : type/modèle, UGS et GTIN s’ils sont renseignés ;

les avertissements et informations de sécurité, si le produit en a.

Le bloc utilise un élément dépliable natif ( <details> ), ouvert par défaut, avec la police et les

couleurs de votre thème, sans JavaScript. Les produits sans fabricant ni avertissements n’affichent

pas de bloc.

État de votre catalogue

Produits › Sécurité du produit classe chaque produit comme complet, incomplet (avec ce qui

manque : fabricant, personne responsable dans l’UE, identifiant du produit) ou non concerné, avec

un décompte et des filtres. Un produit est complet lorsqu’il a un fabricant, une personne

responsable dans l’UE si ce fabricant est hors de l’UE, et au moins un identifiant. Les

avertissements sont facultatifs : ils ne sont exigés que si le produit en a besoin.
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L’état de chaque produit, avec exactement ce qui manque.

Réglages

Allez dans WooCommerce › Réglages › Produits › Sécurité du produit.

Réglage Rôle

Fabricant par défaut Utilisé par tous les produits qui n’en choisissent pas un autre. Aucun

par défaut.

Personne responsable dans l’UE

par défaut

Affichée seulement pour les produits dont le fabricant est hors de

l’UE. Aucune par défaut.

L’afficher Après le bouton d’ajout au panier (par défaut) ou dans un onglet

produit.

Déplié Activé par défaut. Désactivé : les clients ouvrent le bloc d’un clic.

Styles

Le bloc est un <details class="ecom-product-safety">  (ou <section class="ecom-product-

safety">  dans l’onglet) avec une liste de définitions ; chaque partie a sa classe ( ecom-ps-

manufacturer , ecom-ps-responsible , ecom-ps-identification , ecom-ps-warnings ) pour l’ajuster

dans le CSS de votre thème.
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À propos du règlement sur la sécurité générale des produits

Le règlement (UE) 2023/988 relatif à la sécurité générale des produits s’applique depuis le 13

décembre 2024. Son article 19 demande aux boutiques qui vendent à distance d’indiquer de façon

claire et visible dans chaque offre, au minimum : le nom, le nom commercial déposé ou la marque

du fabricant et son adresse postale et électronique ; si le fabricant n’est pas établi dans l’UE, le

nom et l’adresse postale et électronique de la personne responsable dans l’UE ; les informations

permettant d’identifier le produit, dont une image, son type et tout autre identifiant ; et tout

avertissement ou information de sécurité dans une langue aisément comprise par les

consommateurs.

L’addon vous donne un endroit pour ces informations et les affiche ; les données et avertissements

de chaque produit, et la façon dont les règles s’appliquent à votre boutique, restent sous votre

responsabilité. Ce guide ne constitue pas un conseil juridique.

Données et désinstallation

L’addon enregistre les entreprises saisies (coordonnées professionnelles) dans sa propre table, et

les valeurs de chaque produit dans ses métadonnées. Il n’enregistre aucune donnée client. La

désinstallation supprime la table, les valeurs des produits et les réglages.

Langues

L’addon est traduit en français, anglais et espagnol ; le bloc suit la langue de la page. Les

avertissements sont affichés tels que vous les saisissez : si vous vendez en plusieurs langues avec

une extension de traduction, traduisez-les avec elle.

Mises à jour et support

Votre licence comprend toutes les nouvelles versions et 6 mois de support. Les nouvelles versions

sont dans Mon compte › Téléchargements ; pour obtenir de l’aide, ouvrez un ticket dans Mon

compte › Support.
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