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Fecha de entrega estimada y
franjas horarias

Versión

1.0.0

ecom-

addons.com

Fecha de entrega estimada y franjas horarias le dice a tu cliente cuándo debería llegar su pedido:

una fecha de entrega estimada con cuenta atrás en la ficha de producto, la estimación de cada

transportista en el carrito y en el checkout y, para los transportistas que elijas, un día y una franja

horaria de entrega que escoge el cliente, con un número máximo de pedidos por franja y día. Lo

prometido queda guardado en el pedido y se ve en la ficha del pedido, en la lista de pedidos, en la

cuenta del cliente y en el email de confirmación. Una hoja de reparto imprimible reúne lo que sale

cada día.

En la ficha de producto: la fecha de entrega estimada y el tiempo que queda para conseguirla.

Requisitos
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Componente Versión

PrestaShop 8.2 · 9.0

PHP 8.1 o superior

Tema Classic (probado) u otro tema con los hooks displayProductAdditionalInfo ,

displayShoppingCartFooter , displayAfterCarrier  y displayOrderDetail

Overrides Ninguno

Instalación

1. Descarga la última versión en Mi cuenta › Descargas de ecom-addons.com.

2. En el back office, ve a Módulos › Gestor de módulos y pulsa Subir un módulo.

3. Elige el zip y pulsa Configurar. El módulo empieza con hora límite a las 14:00 de lunes a viernes,

los festivos nacionales del país de tu tienda y de 2 a 4 días de entrega, así que las fechas

aparecen desde el primer momento; ajústalo a tu tienda.

La instalación añade Pedidos › Hoja de reparto al menú del back office.

Configuración

La página del módulo tiene cuatro bloques que se guardan juntos. Las horas van en la zona horaria

de la tienda (Internacional › Localización › Configuración).

Módulos › Configurar: días de entrega por transportista y país, y franjas horarias con su capacidad.
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Ajuste Para qué sirve

Hora límite por día de

la semana

Los pedidos hechos antes de esa hora salen el mismo día (por ejemplo 14:00 ).

Deja vacío el día en que no se envía nada (por defecto, el fin de semana).

Días de preparación Días de envío que necesitas antes de que salga el pedido (0 = el mismo día, antes

de la hora límite).

Días de preparación

por categoría / por

producto

Escribe unas letras del nombre de la categoría, o del nombre o la referencia del

producto, elígelo en los resultados e indica sus días; la papelera lo quita. Cada

producto toma el valor más alto que le corresponda.

Días de reparto Días en que reparten los transportistas (de lunes a viernes por defecto).

Festivos nacionales El país cuyos festivos cuentan: España, Portugal, Francia, Italia, Alemania, Bélgica,

Países Bajos, Austria, Irlanda, Reino Unido (Inglaterra y Gales), Polonia, Estados

Unidos, México, Argentina o Colombia. Se calculan para cada año, Semana Santa

incluida. Los del año en curso aparecen con una casilla: desmarca los días que

trabajas.

Días de cierre Una fecha o un intervalo por línea ( 2026-12-24 , 2026-08-01 - 2026-08-15 ):

esos días no se envía nada (festivos autonómicos o locales, vacaciones,

inventario).

Días de entrega tras

el envío, por defecto

Entrega más rápida y más lenta; se usa en la ficha de producto y para cada

transportista sin días propios. Si son distintos se muestra un intervalo («jue 5 nov –

vie 6 nov»).

Transportistas y

franjas horarias

Por transportista: días más rápido y más lento (vacío = el valor por defecto), días

por país ( FR 2-4, PT 3 ), franjas con su capacidad ( 09:00-14:00 x5, 16:00-

20:00 x3 : x es el número de pedidos por franja y día; sin x no hay límite) y

cuántos días de entrega puede elegir el cliente (7 por defecto).

Dónde se muestra Ficha de producto, carrito y checkout.

Productos sin stock Un texto propio (por idioma; vacío = nuestro texto por defecto) o nada.

El cliente puede

cambiar la franja

hasta

Horas antes de que empiece la franja (24 por defecto; 0 = no se puede cambiar

desde la cuenta).

Borrar las fechas de

entrega al desinstalar

Desactivado por defecto: lo prometido en los pedidos se conserva.

Cómo funciona en la tienda

Ficha de producto: «Entrega estimada: mañana» o «Entrega estimada: jue 5 nov – vie 6 nov», y

«Haz tu pedido en menos de 3 h 12 min para recibirlo en esta fecha» hasta la hora límite. La

página es igual para todos los visitantes: la fecha y la cuenta atrás se calculan en el navegador,
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con la hora de la tienda y las reglas que lleva la página, así que la caché de página completa no

las estropea. Al pasar la hora límite la fecha salta al siguiente día de envío sin recargar. El bloque

sigue la combinación elegida (su stock) y usa los días de preparación del producto y de sus

categorías.

Carrito: la estimación del transportista seleccionado (o del predeterminado) bajo las líneas.

Checkout, paso de envío: bajo cada transportista, su estimación para el país de la dirección de

entrega. Un transportista con franjas muestra una lista agrupada por días; las franjas completas

y las que ya han empezado salen desactivadas.

En el checkout: la estimación bajo cada transportista y, para tu reparto propio, el día y la franja horaria.

Cuando el cliente pulsa Continuar, el módulo vuelve a comprobar la franja en el servidor (una

elección falseada o caducada se rechaza) y reserva una plaza para el carrito durante 60 minutos.

Al hacerse el pedido, la plaza pasa a ser del pedido. Cada plaza es una fila numerada bajo una

clave de la base de datos, así que dos clientes que piden en el mismo instante nunca consiguen

más plazas de las que tiene la franja. Si la reserva había caducado y la franja se llenó entretanto, el

pedido conserva la franja y la ficha del pedido te avisa para que acuerdes otra.

Los productos sin stock que se venden bajo pedido muestran el texto de sin stock (o nada) en

lugar de una fecha, y los carritos que los contienen no ofrecen franja.
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Cuenta del cliente

«Mis entregas» en la cuenta del cliente: la estimación, la franja y el cambio hasta el plazo que fijes.

Mi cuenta › Mis entregas y el detalle del pedido muestran la estimación y la franja. Hasta el plazo

(24 horas antes de la franja por defecto) el cliente puede elegir otro día u otra franja; la nueva plaza

se reserva antes de liberar la anterior y el formulario está protegido con el token del cliente.

Back office

Ficha del pedido: un bloque «Entrega estimada» en la columna lateral con la estimación, la

franja y el transportista.

Lista de pedidos: una columna «Entrega» con la franja (o las fechas estimadas).

Email de confirmación del pedido: la estimación y la franja se añaden bajo la línea del

transportista del email order_conf  de PrestaShop.

Pedidos › Hoja de reparto: elige un día para ver sus pedidos agrupados por franja, con la

dirección de entrega, el teléfono y los artículos. Los pedidos sin franja aparecen el primer día de

su estimación. Imprimir imprime solo la hoja; Descargar CSV da las mismas filas para una hoja

de cálculo.
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Pedidos › Hoja de reparto: los pedidos de un día agrupados por franja, listos para imprimir o descargar en CSV.

Los pedidos cancelados, reembolsados o con error liberan su plaza y no salen en la hoja.

Estilos

Los bloques usan las fuentes y colores de tu tema. Cambia --ecom-dd-accent  (icono y borde) y -

-ecom-dd-bg  (fondo) sobre .ecom-dd  en el CSS del tema, o las clases .ecom-dd-estimate , .ecom-

dd-slots  y .ecom-dd-summary .

Idiomas

Incluye inglés, español y francés para la tienda y la página del módulo. Las fechas se escriben en

el idioma del cliente («jueves 5 de noviembre», «jeudi 5 novembre»). Otros idiomas se traducen en

Internacional › Traducciones (módulo ecomaddonsdeliverydate ).

Datos y privacidad

El módulo guarda la estimación y la franja de cada pedido y las plazas de las franjas en tablas

propias. No añade datos personales: la hoja de reparto lee la dirección del pedido. Al desinstalar se

borran los ajustes, las plazas y los checkouts a medias; las fechas de los pedidos se conservan

salvo que marques «Borrar las fechas de entrega…».
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Cada fecha es una estimación basada en tus reglas; el módulo no promete nada en nombre de los

transportistas.

Actualizaciones y soporte

Las nuevas versiones son gratis de por vida en Mi cuenta › Descargas; para actualizar, sube el

nuevo zip en el Gestor de módulos. El soporte está incluido durante 6 meses desde la compra.
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