// drupal commerce - guide d’utilisation

Version

l Consentement aux cookieset o

ecom-

Consent Mode v2

Cookie Consent & Consent Mode v2 demande aux visiteurs quels cookies facultatifs ils acceptent,
retient les scripts de suivi jusqu’a leur réponse et transmet cette réponse aux balises Google via
Consent Mode v2. Refuser est aussi simple qu'accepter, rien n'est pré-coché et le visiteur peut
changer d'avis a tout moment.

2L page st uiatle; Venez pour le code, restez pour la communauté,

wvotre politique de cookies est &
un clic.

1Refuser est aussi simple
qu'accepter : mé@me niveau,

méme taille et méme couleur.

Les cookies de cette boutique

[ ——
Nous utilisons des cookies et des technologies similaires dont la boutique a besein pour fonctionner. Avec votre accord, nous les utiliserions aussi pour mémoriser vos. Choisir Tout
préférences, mesurer I'audience et vous montrer des publicités pertinentes, avec des partenaires tels que des fournisseurs de publicité et de mesure d'audience. Faites votre accepter

choix ci-dessous ; vous pouvez changer d'avis & tout moment dans les réglages des cookies. Politique de cookies

Le bandeau a la premiére visite : accepter, refuser et choisir céte a cote, avec le méme aspect. Les scripts de suivi
attendent la réponse.

Prerequis

Composant Version

Drupal 1.3

Commerce 3.x

PHP 8.3 ou plus

Théme Olivero (testé) ou tout théme qui affiche page_bottom
Installation

1. Téléchargez la derniere version depuis Mon compte > Téléchargements sur ecom-addons.com.

2. Décompressez-la dans modules/custom/ pour obtenir
modules/custom/ecom_addons_cookie_consent/ .

3. Activez-la dans Etendre (ou drush en ecom_addons_cookie_consent ). Le bandeau s'affiche
aussitot avec des valeurs sares.

4. Importez les traductions avec drush locale:check && drush locale:update Sivotre site esten
espagnol ou en francais.
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Ce que voit le visiteur

A la premiére visite, un bandeau en bas de la page (ou un encadré dans le coin) avec Tout
refuser, Choisir et Tout accepter cote a cOte, de méme taille et de méme couleur, et un lien
vers votre politique de cookies. La page reste utilisable : il n'y a pas de mur de cookies.

e Choisir ouvre une fenétre avec quatre catégories : Nécessaires (toujours actifs), Préférences,
Statistiques et Marketing, toutes désactivées jusqu'a ce que le visiteur les active.

e Apres le choix, un petit bouton rond dans le coin rouvre les réglages. Tout lien vers #cookie-
settings (par exemple dans votre pied de page) fait de méme.

e Le choix est conservé dans un cookie propre ( ecom_consent ) pendant le nombre de jours

choisi.
n Réglages des cookies X
Activez les cookies facultatifs que vous acceptez. Les cookies nécessaires sont

toujours actifs, car la boutigue ne peut pas fonctionner sans eux.
Politique de cookies

] |\/| Nécessaires Toujours actifs

Assurent le fonctionnement et la sécurité de la boutique : panier,
o conhnexion, commande et mémorisation de ces choix.

-‘s | | Préférences 1 RIEI:I n es.t pre—c.ache HE
— cookies nécessaires sont
Mémaorisent des réglages comme la langue ou la région et activent des toujours actifs.
'r fonctions supplémentaires, comme les contenus intégrés.
|| statistiques
Mesurent ['utilisation de la boutique pour gue nous puissions I'améliorer.
i
le, | | Marketing
Vous montrent des publicités pertinentes sur d'autres sites et mesurent
rug nos campagnes, avec des partenaires publicitaires.

ant &

i 2 Le visiteur peut revenir ici a
Enreglstrer mes Tout accepter p

Tout refuser tout moment pour retirer son

consentement.

' I choix

Choix par catégorie : les cookies facultatifs sont désactivés au départ. Le choix est transmis a Google Consent
Mode v2 et ne débloque que les scripts des catégories acceptées.

Comment fonctionne le blocage

Le module lit chaque page avant son envoi et rend inactifs les scripts des services bloqués : il
change leur type en text/plain, si bien que le navigateur ne les télécharge ni ne les exécute. Peu
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importe qu'ils viennent de le théme, d'autres modules ou du code collé dans un contenu en HTML
complet. Quand le visiteur accepte une catégorie, les scripts de cette catégorie s'exécutent dans
leur ordre d'origine, aussitot et sur toutes les pages suivantes.

Si un visiteur retire une catégorie qu'il avait acceptée, le module supprime les cookies connus de
ses services et recharge la page sans eux.

Services connus, tous bloqués par défaut : Google tag (gtag.js) et Google Tag Manager, Google
Analytics, Microsoft Clarity et Hotjar (Statistiques) ; Google Ads et DoubleClick, Meta Pixel, TikTok
Pixel, Microsoft Advertising, LinkedIn Insight Tag et Pinterest Tag (Marketing). Pour tout autre
script, ajoutez un extrait de son adresse ou de son code (par exemple widget.example.com ) dans
Bloquer aussi, dans la bonne catégorie.

Vous pouvez aussi écrire vous-méme un script déja bloqué : <script type="text/plain" data-

ecom-consent="marketing">..</script> .

Google Consent Mode v2

Lorsqu'il est activé (par défaut), le premier script de chaque page met tous les signaux de
consentement Google a denied ( ad_storage , ad_user_data , ad_personalization,
analytics_storage , ainsi que functionality_storage et personalization_storage ), avec
wait_for_update etle masquage des données publicitaires. Si le visiteur a déja choisi, son choix
est envoyé juste aprés avec gtag('consent', 'update', ..) , avant|'exécution de toute balise
Google. Statistiques accorde analytics_storage , Marketing les trois signaux publicitaires et
Préférences les signaux de fonctionnalité.

Les balises Google elles-mémes sont bloquées jusqu’a l'acceptation des Statistiques. Si vous
utilisez Google Tag Manager, configurez aussi les vérifications de consentement de vos balises
dans GTM : I'événement ecom_consent_update du datalLayer est envoyé aprés chaque choix.

Réglages

Ouvrez Commerce > Configuration > Consentement aux cookies (permission « Administrer le
bandeau de consentement aux cookies »).
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Réglage
Bandeau

Page de la politique de
cookies

Position

Couleur des boutons

Bouton des réglages

Google Consent Mode
v2

Conserver le choix
pendant (jours)

Redemander

Services connus

Bloquer aussi (par
catégorie)

Role

Affiche le bandeau et bloque les scripts. Désactivé : rien n'est affiché ni bloqué.

Un chemin du site, comme /politique-cookies , ou une adresse compléte.
Les chemins recoivent le préfixe de langue de la page.

Barre en bas de la page ou encadré dans le coin inférieur gauche.

Couleur des trois boutons ; la couleur du texte (noir ou blanc) est choisie pour
le contraste.

Le bouton rond qui rouvre les réglages une fois que le visiteur a choisi.

Transmet les valeurs par défaut et chaque choix aux balises Google.

De 1a 395, 182 par défaut (environ six mois). Ensuite, le bandeau redemande.

Cochez et enregistrez pour afficher a nouveau le bandeau a tous les visiteurs
(par exemple apreés l'ajout d'un service).

Les services bloqués jusqu'au consentement.

Vos propres textes, un par ligne, d'au moins 4 caractéres.

Un état en haut indique le lien vers la politique, le nombre de textes qui identifient des scripts
bloqués et la version du consentement.
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Contenu Y Commerce  fy Structure <4 Apparence  [Pe Extension &, Configuration  Jg Personnes I Rapports @) Aide

A Etat

1Ce que v t les vi urs et
la version du consenteme

Le bandeau renvoie vers /node/1.

14 textes identifient des scripts bloqués.

Version du consentement : 1. Les choix faits sous une version antérieure sont redemandeés.

Les visiteurs choisissent les cookies facultatifs qu'ils acceptent. Tant qu'ils ne I'ont pas fait, les scripts de suivi indiqués ici ne s'exécutent pas et les balises Google regoivent « denied » via Consent Mode v2.
Afficher le bandeau des cookies et bloguer les seripts jusgu'au consentement

Page de |a politique de cookies

[nodef1

Liée depuis le bandeau : un chemin de ce site, comme /politique-cookies, ou une adresse compléte.

Position

Barre en bas de la page v

Couleur des boutons

Accepter, refuser et choisir partagent cette couleur ; la couleur du texte est choisie pour le contraste.

Afficher un petit bouton qui rouvre les réglages des cookies une fois que le visiteur a choisi

ﬁransmet(re le choix aux balises Google (ad_storage, ad_user_data, ad_personalization, analytics_storage])

2 Refusé par défaut, mis 4 jour

a chaque choix.

Conserver le choix pendant (jours)

Passé ce délai, le bandeau demande & nouveau. De 12 395 jours.

\ﬂedemander a tous les visiteurs aprés |'enregistrement (par exemple aprés I'ajout d'un nouveau service]) 3 Redemandez & fous aprés un

changement.

A~ Scripts és jusqu'au

Commerce » Configuration > Consentement aux cookies : un état, la page de la politique de cookies, I'aspect du
bandeau, Consent Mode v2 et la durée de conservation du choix.

A Scripts és jusqu'au

Les scripts de ces services restent inactifs jusqu'a ce que le visiteur accepte leur catégorie, quelle que sait leur origine (théme, modules ou code collé). Ajoutez les vbtres : n’importe quel texte de I'adresse ou du code du script, un par ligne.

ervices connus

Statistiques: Google tag (gtag.is) and Google Tag Manager 1 Repérés dans n'importe quel
Statistiques: Google i ics.js)

script de la page, quel que soit
le module qui I'affiche.

Statistiques: Microsoft Clarity
Statistiques: Hotjar

Marketing: Google Ads and DoubleClick
Marketing: Meta Pixel

Marketing: TikTok Pixel

Marketing: Microsoft Advertising (UET)

Marketing: LinkedIn Insight Tag

Marketing: Pinterest Tag

Bloquer aussi (Préférences)

widget.example.com/script.js

loquer aussi (Sta ues,

2 Tout autre script : un extrait

widget.example.com/script.js
de son adresse ou de son

code.

Bloquer aussi (Marketing)

widget.example.com/script.js

Scripts bloqués jusqu‘au consentement : des services de suivi connus, activés par défaut, et vos propres textes par
catégorie.
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Pourles développeurs

e window.ecomConsent.get() renvoie le choix ( necessary , preferences , statistics,
marketing , time ) ou null ; window.ecomConsent.open() ouvre les réglages;
window.ecomConsent.on(fn) appelle fn tout de suite puis aprés chaque changement.

e L'événement ecom-consent estenvoyé sur document aprés chaque choix ( event.detail =le
choix).

e Styles: le bandeau est #ecom-consent avec .ecom-consent__banner , .ecom-consent__prefs
(la fenétre) et .ecom-consent__reopen . Gardez le méme aspect pour les trois boutons.

A propos des régles

Selon l'article 5, paragraphe 3, de la directive vie privée et communications électroniques
(2002/58/CE), stocker ou lire des informations sur I'appareil du visiteur exige son consentement,
sauf si c'est strictement nécessaire au service qu'il a demandé. Le consentement a le sens du
RGPD (articles 4, point 11, et 7) : libre, spécifique, éclairé et univoque, et aussi simple a retirer qu'a
donner. Le Comité européen de la protection des données ajoute que les cases pré-cochées, le
défilement ou les murs de cookies ne valent pas consentement, et que refuser doit étre aussi
simple qu'accepter. Le module vous donne les outils ; les cookies utilisés par votre boutique, votre
politique de cookies et I'application des régles a votre cas restent sous votre responsabilité. Ce
guide ne constitue pas un conseil juridique.

Données et désinstallation

Le module n'enregistre que ses réglages. Le choix du visiteur reste dans son navigateur ; rien n'est
envoyeé, ni a nous ni a un autre service. La désinstallation supprime les réglages.

Langues

Les textes du bandeau sont traduits en francgais, anglais et espagnol. Pour modifier un texte,
utilisez Configuration > Régionalisation et langue > Traduction de l'interface utilisateur.

Mises a jour et support

Votre licence comprend toutes les nouvelles versions et 6 mois de support. Les nouvelles versions
sont dans Mon compte > Téléchargements ; pour obtenir de l'aide, ouvrez un ticket dans Mon
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compte > Support.
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