// drupal commerce - guia de uso

Version

l Consentimiento de cookiesy ¢

ecom-

Consent Mode v2

Cookie Consent & Consent Mode v2 pregunta a los visitantes qué cookies opcionales aceptan,
retiene los scripts de seguimiento hasta que responden y pasa la respuesta a las etiquetas de
Google mediante Consent Mode v2. Rechazar es tan facil como aceptar, nada viene marcado y el
visitante puede cambiar de opinion cuando quiera.

1Rechazar es tan facil como
aceptar: misma capa, mismo
‘tamari

= Ven por el codigo, te quedaras por la comunidag
politica de cookies, a un clic.
Cookies en esta tienda

[ ———
Usamos cookies y tecnologias similares que la tienda necesita para funcionar. Con tu permiso, también las usariamos para recordar tus preferencias, medir las visitas y Rechazar Aceptar
mostrarte anuncios relevantes, junto con socios como proveedores de publicidad y de analitica. Elige abajo; puedes cambiar de opinién cuando quieras en los ajustes de todo todo

cookies. Politica de cookies

El banner en la primera visita: aceptar, rechazar y elegir, uno al lado del otro y con el mismo aspecto. Los scripts de
seguimiento esperan la respuesta.

Requisitos

Componente Version

Drupal 1.3

Commerce 3.X

PHP 8.3 o0 posterior

Tema Olivero (probado) o cualquier tema que imprima page_bottom
Instalacion

1. Descarga la ultima version desde Mi cuenta > Descargas en ecom-addons.com.

2. Descomprimela en modules/custom/ para obtener

modules/custom/ecom_addons_cookie_consent/ .

3. Activala en Ampliar (0 drush en ecom_addons_cookie_consent ). El banner aparece enseguida
con valores seguros.

4. Importa las traducciones con drush locale:check & drush locale:update situ sitio esta en
espanol o francés.

Consentimiento de cookies y Consent Mode v2 - 1.0.0 1/6



Qué ve el visitante

e En la primera visita, un banner en la parte inferior de la pagina (o un recuadro en la esquina) con
Rechazar todo, Elegir y Aceptar todo uno al lado del otro, del mismo tamafo y color, y un
enlace a tu politica de cookies. La pagina sigue usable: no hay muro de cookies.

e Elegir abre un didlogo con cuatro categorias: Necesarias (siempre activas), Preferencias,
Estadisticas y Marketing, todas desactivadas hasta que el visitante las activa.

e Tras elegir, un pequeno botdn redondo en la esquina vuelve a abrir los ajustes. Cualquier enlace
a #cookie-settings (por ejemplo, en tu pie de pagina) hace lo mismo.

e La eleccion se guarda en una cookie propia ( ecom_consent ) durante los dias que indiques.

n Ajustes de cookies X
Activa las cookies opcionales que aceptas. Las cookies necesarias estan
siempre activas, porgue la tienda no puede funcionar sin ellas.
Politica de cookies

- +| Necesarias Siempre activas
Mantienen la tienda en marcha y segura: carrito, inicio de sesién, pago v el
o recuerdo de estas preferencias.

1Nada viene marcado; las

5 | | Preferencias . e
— necesarias estan siempre
Recuerdan ajustes como el idioma o la regién y activan funciones extra, activas.
-IF como el contenido incrustado.

|:| Estadisticas

Miden cémo se usa la tienda para que podamos mejorarla.

‘e
.ad || Marketing

Te muestran anuncios relevantes en otros sitios y miden nuestras
ra ¢

campanas, con socios publicitarios.

2 El visitante puede volver aqui

Guardar mis

preferencias Aceptar todo

Rechazar todo

en cualquier momento para
retirar su consentimiento.

Eleccion por categoria: las cookies opcionales empiezan desactivadas. La eleccion se envia a Google Consent
Mode v2 y solo desbloquea los scripts de las categorias aceptadas.

Como funciona el bloqueo
El modulo lee cada pagina antes de enviarla y deja inactivos los scripts de los servicios

blogueados: cambia su tipo a text/plain , asi que el navegador ni los descarga ni los ejecuta. Da
igual que vengan de el tema, otros mdédulos o codigo pegado en contenido con HTML completo.
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Cuando el visitante acepta una categoria, los scripts de esa categoria se ejecutan en su orden
original, al momento y en todas las paginas siguientes.

Si un visitante retira una categoria que habia aceptado, el modulo borra las cookies conocidas de
Sus servicios y recarga la pagina sin ellos.

Servicios conocidos, todos bloqueados por defecto: Google tag (gtag.js) y Google Tag Manager,
Google Analytics, Microsoft Clarity y Hotjar (Estadisticas); Google Ads y DoubleClick, Meta Pixel,
TikTok Pixel, Microsoft Advertising, LinkedIn Insight Tag y Pinterest Tag (Marketing). Para cualquier
otro, anade un fragmento de la direccién o del cédigo del script (por ejemplo widget.example.com )
en Bloquear también, en la categoria que corresponda.

También puedes escribir tu mismo un script ya bloqueado: <script type="text/plain" data-ecom-

consent="marketing">..</script> .

Google Consent Mode v2

Si esta activado (por defecto), el primer script de cada pagina pone todas las senales de
consentimiento de Google en denied ( ad_storage , ad_user_data , ad_personalization ,
analytics_storage , ademas de functionality_storage y personalization_storage ), con
wait_for_update y la ocultacion de datos de anuncios. Si el visitante ya ha elegido, la eleccion se
envia justo después con gtag('consent', 'update', ..) , antes de que se ejecute ninguna etiqueta
de Google. Estadisticas concede analytics_storage , Marketing las tres sefales de anuncios y
Preferencias las de funcionalidad.

Las propias etiquetas de Google se bloguean hasta que se aceptan las Estadisticas. Si usas Google
Tag Manager, configura también las comprobaciones de consentimiento de tus etiquetas en GTM:
el evento ecom_consent_update del datalLayer se lanza después de cada eleccion.

Ajustes

Abre Commerce > Configuracion > Consentimiento de cookies (permiso «Administrar el banner de
consentimiento de cookies»).
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Ajuste

Banner

Pagina de la politica de
cookies

Posicion

Color de los botones

Boton de ajustes

Google Consent Mode
v2

Guardar la eleccidn
durante (dias)

Volver a preguntar

Servicios conocidos

Bloquear también (por
categoria)

Qué hace

Muestra el banner y bloquea los scripts. Desactivado: no se muestra ni se
bloquea nada.

Una ruta del sitio, como /politica-de-cookies , o una direccion completa.
Las rutas llevan el prefijo de idioma de la pagina.

Barra en la parte inferior de la pagina o recuadro en la esquina inferior izquierda.

Color de los tres botones; el color del texto (negro o blanco) se elige para que
contraste.

El botdon redondo que vuelve a abrir los ajustes después de que el visitante haya
elegido.

Envia los valores por defecto y cada eleccion a las etiquetas de Google.

De 1a 395, por defecto 182 (unos seis meses). Después el banner vuelve a
preguntar.

Marcalo y guarda para mostrar de nuevo el banner a todos los visitantes (por
ejemplo, tras anadir un servicio).

Los servicios bloqueados hasta el consentimiento.

Tus propios textos, uno por linea, de al menos 4 caracteres.

Un estado en la parte superior muestra el enlace a la politica, cuantos textos identifican scripts

bloqueados y la version del consentimiento.
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Contenido ¥ Commerce  h Estructura <X Apariencia [P Ampliar & Configuracion  Jg Usuarios ]Il Informes @) Ayuda

A Estado

1Lo que ven los

El banner enlaza a /node/1. e
version del consen

14 textos identifican scripts blogueados.

Version del consentimiento: 1. Las elecciones hechas con una versiéon anterior se vuelven a preguntar.

Los visitantes eligen qué cookies opcionales aceptan. Hasta que lo hacen, los scripts de seguimiento que indicas aqui no se ejecutan y las etiquetas de Google reciben «denied» mediante Consent Mode v2.
Mostrar el banner de cookies y bloguear scripts hasta el consentimiento

Pagina de la politica de cookies

[nodef1

Enlazada desde el banner: una ruta de este sitio, como /politica-de-cookies, o una direccién completa.

Posicién

Barra en |a parte inferior de la pdgina v

Color de los botones

Aceptar, rechazar y elegir comparten este color; el color del texto se elige para que contraste.

Mostrar un pequefio botén que vuelve a abrir los ajustes de cookies después de que el visitante haya elegido

&nviar la eleccion a las etiguetas de Google (ad_storage, ad_user_data, ad_personalization, analytics_s(arage)]

2 Denegado por defecto,

actualizado con cada eleccién.

Guardar la eleccion durante (dias)

Pasado este tiempo, €l banner vuelve a preguntar. De 1a 395 dias.

\ﬂnlver a preguntar a todos los visitantes al guardar (por ejemplo, tras afiadir un servicio nueva]) PO T T O

tras un cambio.

A~ Scripts hasta el

Commerce » Configuracion > Consentimiento de cookies: un estado, la pagina de la politica de cookies, el aspecto
del banner, Consent Mode v2 y cuanto se guarda la eleccion.

A Scripts hasta el

Los scripts de estos servicios quedan inactivos hasta que el visitante acepta su categorla, vengan de donde vengan (tema, médulos o cédigo pegado). Afiade los tuyes: cualquier texto de la direccion o del cdigo del script, une por linea.

ervicios conocidos

Estadisticas: Google tag (gtag.js) and Google Tag Manager 1Se detectan en cualquier

script de la pagina, lo imprima
el médulo que lo imprima.

Estadisticas: Microsoft Clarity

icas: Google Analyti jis)

Estadisticas: Hotjar

Marketing: Google Ads and DoubleClick
Marketing: Meta Pixel

Marketing: TikTok Pixel

Marketing: Microsoft Advertising (UET)
Marketing: LinkedIn Insight Tag

Marketing: Pinterest Tag

Bloquear también (Preferencias)

widget.example.com/script.js

‘lngnear también iEstadisl.icas!

widget.example.com/script.js 2 Cualquier otro script: un

fragmento de su direccién o
codigo.

Bloquear también (Marketing)

widget.example.com/script.js

Scripts bloqueados hasta el consentimiento: servicios de seguimiento conocidos, activados por defecto, y tus
propios textos por categoria.
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Para desarrolladores

e window.ecomConsent.get() devuelve la eleccion ( necessary , preferences , statistics,
marketing , time ) 0 null ; window.ecomConsent.open() abre los ajustes;
window.ecomConsent.on(fn) llamaa fn ahoray tras cada cambio.

e Elevento ecom-consent selanzaen document después de cada eleccion ( event.detail =la
eleccion).

e Estilos: el banner es #ecom-consent con .ecom-consent__banner , .ecom-consent__prefs (el
didlogo) y .ecom-consent__reopen . Mantén los tres botones con el mismo aspecto.

Sobre las normas

Segun el articulo 5.3 de la Directiva sobre la privacidad y las comunicaciones electronicas
(2002/58/CE), guardar o leer informacién en el dispositivo del visitante requiere su consentimiento,
salvo que sea estrictamente necesario para el servicio que ha pedido. El consentimiento tiene el
sentido del RGPD (articulos 411y 7): libre, especifico, informado e inequivoco, y tan facil de retirar
como de dar. El Comité Europeo de Proteccion de Datos afade que las casillas premarcadas, el
desplazamiento por la pagina o los muros de cookies no son consentimiento, y que rechazar debe
ser tan facil como aceptar. El médulo te da las herramientas; qué cookies usa tu tienda, tu politica
de cookies y como se te aplican las hormas siguen siendo responsabilidad tuya. Esta guia no es
asesoramiento juridico.

Datos y desinstalacion

El modulo solo guarda sus ajustes. La eleccidn del visitante vive en su havegador; no se envia nada
ni a nosotros ni a ningun otro servicio. Al desinstalarlo se borran los ajustes.

Idiomas

Los textos del banner estan traducidos al espanol, inglés y francés. Para cambiar un texto, usa
Configuracion > Region e idioma > Traduccidn de la interfaz de usuario.

Actualizacionesy soporte

Tu licencia incluye todas las versiones nuevas y 6 meses de soporte. Las nuevas versiones estan
en Mi cuenta > Descargas; si necesitas ayuda, abre un ticket en Mi cuenta > Soporte.
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